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Ogoblne warunki sprzedazy
spotki Bollhoff Technika taczenia spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

1. Zakres obowigzywania warunkow sprzedazy

Niniejsze warunki sprzedazy stosuje sie wytgcznie do przysztych transakcji sprzedazy, w ktorych
Bollhoff Technika t.gczenia spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig (zwana dalej Sprzedawcag
lub Bollhoff) wystepuje jako sprzedawca. Warunki umowne Zamawiajgcego odmienne od
niniejszych, sprzeczne z nimi lub je uzupetniajgce, nie bedg akceptowane.

Niniejsze warunki sprzedazy stosuje sie w transakcjach zawieranych z przedsigbiorcami.
2. Oferta, zawarcie umowy, ustalenie ceny

Oferty sprzedazy Bollhoff sg niezobowigzujgce, o ile cos innego nie wynika z potwierdzenia
zamowienia.

Ceny, ktore nie sg okreslone w ofertach i potwierdzeniach zamowienia jednoznacznie jako state,
Sprzedawca moze odpowiednio zmieni¢, jesli po zawarciu umowy i przed dostawg, znaczgco
wzrosng czynniki kosztotworcze (materiat, koszty personelu, energii, podatki, koszty transportu,
itd.).

W przypadku zaméwien ciggtych Sprzedawca nie jest zobowigzany do utrzymywania cen
stosowanych we wczesniejszych zamowieniach.

3. Ceny, minimalna wartos¢ zamoéwienia, wielkos¢ dostawy
Ceny Sprzedawcy sg cenami ExWorks (INCOTERMS 2010), bez podatku VAT.
Ceny katalogowe przewidujg dostawe petnych opakowan zbiorczych. Sprzedawca zachowuje
sobie prawo do zaokrgglenia zamowionej ilosci w gére lub w dét, do nastepnej jednostki

opakowania.

Ceny towaréow wskazanych w katalogu obliczane sg na podstawie cen katalogowych
obowigzujgcych w chwili dostawy. Do cen dolicza sie podatek VAT w obowigzujgcej wysokosSci.

Zamowienia o wartosci ponizej 200,00 PLN (netto, bez podatku VAT) uprawniajg Sprzedawce,
niezaleznie od ustalen dotyczgcych rabatu, do naliczenia opfaty serwisowej w wysokosci 50,00
PLN netto w celu pokrycia kosztow obstugi zamdwienia.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dostawy, w szczegdélnosci w przypadku zamowien
specjalnych, z tolerancjg +/-10% catkowitej zamdwionej ilosci, przy odpowiednim dostosowaniu
ceny sprzedazy.

4. Warunki ptatnosci, wczesniejsza wymagalnos¢

Termin ptatnosci wynosi 14 dni. Ustalenie innego terminu ptatnosci wymaga formy pisemnej, pod



rygorem niewaznosci. Termin ptatnosci liczy sie od daty wystawienia faktury i wystania towaru,
niezaleznie od daty dostawy.

W przypadku nieprzestrzegania warunkow ptatnosci przez Zamawiajgcego lub wystgpienia
okolicznosci, o ktoérych Sprzedawca powzigt wiedze po zawarciu umowy, a ktére wskazujg na
iIstotne zmniejszenie wiarygodnosci kredytowej Zamawiajgcego, wszystkie wierzytelnosci
Sprzedawcy wobec Zamawiajgcego stajg sie natychmiast wymagalne, o czym Zamawiajgcy
zostanie pisemnie powiadomiony. Wystgpienie ww. okolicznosci uprawnia Sprzedawce ponadto
do zmiany warunkéw niezrealizowanych jeszcze dostaw, w tym do dostawy wytgcznie po
uiszczeniu przedptaty lub po ustanowieniu zabezpieczenia. W takim wypadku Sprzedawca jest
uprawniony roéwniez do odstgpienia od umowy w jej niewykonanej czesci izgdania
odszkodowania z tytutu jej niewykonania, bez uszczerbku dla prawa do odebrania towaru
objetego zastrzezeniem wtasnosci.

5. Dostawa

Terminy dostawy sg zawsze terminami przewidywanymi, nawet jesli nie jest to wyraznie
wskazane. Bieg terminu rozpoczyna sie po spetnieniu przez Zamawiajgcego uzgodnionych
warunkéw dostawy (np. przedstawieniu dokumentéw, zatwierdzeniu wzoréw, wptacie
uzgodnionych przedptat) oraz wyjasnieniu wszystkich kwestii technicznych zwigzanych
Z przedmiotem umowy. Dotrzymanie przez Sprzedawce zobowigzan dotyczgcych dostawy jest
uzaleznione od terminowego i nalezytego wykonania zobowigzan przez Zamawiajgcego.

W przypadku zakupu z dostawg na zgdanie, Zamawiajgcy winien odebrac towar w ciggu jednego
roku od potwierdzonego przez Sprzedawce pierwszego terminu dostawy, o ile nie uzgodniono
inaczej.

W przypadku zwioki Sprzedawcy w zakresie dostawy, Zamawiajgcy winien wyznaczy¢ mu
odpowiedni termin dodatkowy. Po uptywie tego terminu Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od
umowy, o ile towar nie zostat zgtoszony jako gotowy do wysyiki/odbioru przed uptywem
wyznaczonego terminu. Zamawiajgcy nie moze odmoéwi¢ przyjecia dostaw czesciowych.
Roszczenia odszkodowawcze w miejsce Swiadczenia lub obok swiadczenia sg wytgczone, o ile
szkoda nie powstata na skutek umysinego dziatania lub razgcego niedbalstwa Sprzedawcy.

6. Opakowanie i wysytka

W przypadku braku innego, pisemnego uzgodnienia miedzy stronami, Sprzedawca samodzielnie
wybiera opakowanie, wedtug swojej najlepszej wiedzy.

Wysytka jest realizowana na bazie ExWorks (INCOTERMS 2010) i odbywa sie zawsze, takze
w przypadku dostawy FCA, na rachunek i ryzyko Zamawiajgcego.

W przypadku braku szczegodlnych instrukcji w tym zakresie, trase i sSrodek transportu Sprzedawca
wybiera wedtug swojego uznania, bez gwarancji wyboru najtanszego lub najszybszego srodka
transportu.

Cena sprzedazy podlega zaptacie takze w przypadku, gdy towar zgtoszony jako gotowy do
wysytki nie zostanie odebrany zgodnie z uzgodnieniami lub jesli transport jest trwale lub
tymczasowo niemozliwy z przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy. W takiej sytuacji Sprzedawca
na koszt i ryzyko Zamawiajgcego ma prawo sktadowac towar lub dokona¢ wysyiki, wedtug
witasnego uznania.



7. Utrudnienia w realizacji dostawy

Wszelkie awarie i powazne utrudnienia w dziatalnosci, zdarzenia sity wyzszej, ustawowe zakazy
ruchu samochodowego, strajki, blokady, itp., ktére wystgpig po stronie Sprzedawcy lub jego
dostawcow, jak rowniez wszelkie inne okolicznosci lub zdarzenia, ktére uniemozliwiajg przewoz,
produkcje lub wysytke towaru, zwalniajg Sprzedawce, w okresie ich trwania oraz w odniesieniu
do ich skutkéw, ze spetnienia obowigzku dostawy w ustalonym terminie oraz uprawniajg
Sprzedawce do odstgpienia od umowy w catosci lub czesciowo. Zamawiajgcy jest uprawniony
do odstgpienia od umowy jezeli przeszkoda w realizacji dostawy trwa dtuzej niz 3 miesigce.

8. Rekojmia

Doradztwo techniczne s$wiadczone przez Sprzedawce w formie ustnej i pisemnej jest
niezobowigzujgce, rowniez w odniesieniu do ewentualnych praw osob trzecich, oraz nie zwalnia
Zamawiajgcego z obowigzku samodzielnej kontroli towaru i weryfikacji przydatnosci wyrobow do
zamierzonych przez niego celéw i procesow. W przypadku powstania podstaw odpowiedzialnosci
Sprzedawcy, bedzie ona rozpatrywana wytgcznie w takim zakresie, jak w przypadku wystgpienia
wad jakosciowych.

Jezeli Zamawiajgcy wyraznie zrezygnuje z zatwierdzenia przygotowanego wzorca nowego
produktu lub jesli wzorcowanie nie nastgpito, przyjmuje sie, ze zatwierdzenie przez
Zamawiajgcego do produkcji nastgpito wraz ze ztozeniem zamowienia na podstawie wzorca,
dokumentaciji technicznej lub obowigzujgcej normy albo ustaleniem terminu dostawy towarow
wykonanych na podstawie wzorca, dokumentacji technicznej lub normy. Jesli jakos$é
dostarczonych przez Sprzedawce towaréw jest zgodna z wzorcem lub dokumentacjg, przyjmuje
sie, ze sg one zgodne z umowa.

Zamawiajgcy zobowigzany jest do sprawdzenia towaru niezwtocznie po jego otrzymaniu.
Wade sprzedanego towaru nalezy zgtasza¢ w formie pisemnej (reklamacja) niezwtocznie po jej
stwierdzeniu. W przypadku, gdy wada nie byta mozliwa do zauwazenia podczas sprawdzenia
towaru i wyszta na jaw dopiero pozniej, reklamacje nalezy ztozy¢ niezwiocznie po stwierdzeniu
wady. Obowigzek sprawdzenia towaru i niezwtocznego zgtoszenia wady nastepuje pod rygorem
utraty uprawnien z tytutu rekojmi i uznania towaru za wolny od wad. Do zachowania terminu
wystarczy wystanie przed jego uptywem zawiadomienia o wadzie.

Zastrzegamy obowigzek kupujgcego kontroli towaru i obowigzek natychmiastowego zgtoszenia
zastrzezen, jak rowniez obowigzki wynikajgce z Art. 38, 39 CISG.

Zgtoszenie reklamacji nie uprawnia do wstrzymania ptatnosci ceny sprzedazy, do czasu
ostatecznego uznania reklamacji przez Sprzedawce.

Odpowiedzialnos¢ z tytutu reklamacji obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych
w sprzedanej rzeczy. Obowigzek udowodnienia tego spoczywa na Zamawiajgcym. Sprzedawca
wytgcza rekojmie na czesci zuzywalne.

Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed
uptywem roku od dnia wydania rzeczy Zamawiajgcemu, z zastrzezeniem obowigzkow
wskazanych powyzej. JeSli wystgpita wada towaru, za ktérg Sprzedawca ponosi
odpowiedzialnosé, ma on prawo - wedtug wiasnego uznania - usungé wade poprzez naprawe lub
dostawe zastepczg. Koszty niezbedne w celu usuniecia wady, w szczegolnosci koszty robocizny,
materiatu i transportu, ponosi Sprzedawca, o ile nie zostang one podwyzszone z powodu
koniecznos$ci dostawy na miejsce inne niz miejsce spetnienia swiadczenia, wskazane w umowie
sprzedazy.



Jezeli Sprzedawca nie ma mozliwosci usuniecia wady lub zrealizowania dostawy zastepczej,
w szczegolnosci gdyby miato to trwac diuzej niz rozsgdny okres z przyczyn, za ktére Sprzedawca
ponosi odpowiedzialno$¢ lub jesli usuniecie wady nie nastgpi z innych przyczyn, Zamawiajgcy
jest uprawniony wedtug wtasnego uznania do skorzystania z innych uprawnien przewidzianych
przepisami prawa, tj. do odstgpienia od umowy lub zgdania proporcjonalnego obnizenia ceny.
Jako rozsadny okres usuniecia wady uznaje sie mozliwie najkrotszy okres, uzasadniony
technicznymi mozliwosciami Sprzedawcy, co jest zalezne od rodzaju towaru. Jezeli sposrod
rzeczy sprzedanych tylko niektore sg wadliwe i dajg sie odtgczy¢ od rzeczy wolnych od wad, bez
szkody dla stron obu, uprawnienie Zamawiajgcego do odstgpienia od umowy ogranicza sie do
rzeczy wadliwych.

9. Odpowiedzialnos¢

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody z tytutu wady towaru lub inne szkody, ktore
nie powstaty bezposrednio w przedmiocie dostawy, w szczegdlnosci odpowiedzialnosci z tytutu
utraconych korzysci. Niniejsze wytgczenie odpowiedzialnosci nie dotyczy roszczen z tytutu szkéd
zwigzanych z obrazeniami ciata, Smiercig bgdz zagrozeniem dla zdrowia lub Zzycia ani szkdd
powstatych na skutek naruszenia istotnych obowigzkéw umownych, o ile Sprzedawca ponosi
odpowiedzialnos$¢ za ich naruszenie. Wytgczenie odpowiedzialnosci nie obejmuje réwniez szkdd
powstatych na skutek umysinego naruszenia obowigzkow lub razgcego niedbalstwa po stronie
Sprzedawcy. Powyzsze postanowienie dotyczy réwniez naruszenia obowigzkéw przez osoby,
ktéorymi Sprzedawca postuguje sie w celu wykonania zobowigzania. W przypadku naruszenia
istotnych obowigzkéw umownych odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Sprzedawcy jest
ograniczona do typowych, mozliwych do przewidzenia szkdd, chyba ze szkody sg spowodowane
umysinym dziataniem lub razgcym niedbalstwem badZz wynikajg z narazenia zycia, ciata lub
zdrowia albo obowigzkow wynikajgcych z gwarancji.

10. Wylaczenie odpowiedzialnosci za powierzchnie galwanizowane

W przypadku elementéw zigcznych ze stali i w klasie wytrzymatosci 10.9 lub wyzszej, jak tez
w przypadku twardosci powierzchni powyzej 320 HV, nie mozna wykluczy¢ niebezpieczenstwa
wystgpienia korozji wodorowej / kruchosci wodorowej. Pokrycie galwaniczne nastepuje zgodnie
z normg DIN EN ISO 4042 zat. A. Za szkody z tym zwigzane lub z tego wynikajgce Bollhoff nie
ponosi odpowiedzialnosSci.

11. Zastrzezenie wiasnosci

Sprzedawca zastrzega sobie wlasnosc¢ dostarczonego towaru jako zabezpieczenie na poczet
wszelkich roszczenh wynikajgcych z umowy, do czasu petnej zaptaty za towar.

Zamawiajgcy ma prawo przetwarzac¢ i zbywacC dostarczony towar w ramach swojej zwyktej
dziatalnosci, nie wolno mu jednak ustanawia¢ na towarze zabezpieczenia, w szczegolnie zastawu
lub przewtaszczac. Zajecie przez osoby trzecie nalezy niezwiocznie zgtasza¢ Sprzedawcy.
W takim przypadku towar nalezy przenie$¢ na miejsce wskazane przez Sprzedawce, w celu jego
ochrony przed dalszymi zajeciami.

W przypadku opdznienia Zamawiajgcego w pfatnosci catej lub czesci ceny sprzedazy, po
wyznaczeniu dodatkowego terminu na spetnienie zobowigzan umownych pod rygorem
odstgpienia od umowy, Sprzedawca ma prawo zazgdac¢ zwrotu towaru, przy czym zgdanie takie
jest rownoznaczne z odstgpieniem od umowy.

Zastrzezenie wiasnoéci obejmuje nowe wyroby wytworzone na skutek przetworzenia towaru



stanowigcego przedmiot zastrzezenia wtasnosci. W zwigzku z przetworzeniem po stronie
Sprzedawcy nie powstaje zadne zobowigzanie. Zamawiajgcy niniejszym przenosi na
Sprzedawce wiasnos¢ nowo wytworzonych wyrobow, z jednoczesnym uzgodnieniem, ze
Zamawiajgcy przechowa dla Sprzedawcy takie wyroby. W przypadku przetworzenia przez
Zamawiajgcego towaru nalezgcego do Sprzedawcy wraz z innym, nienalezgcym do Sprzedawcy
towarem, powyzsze postanowienia stosuje sie odpowiednio. Jezeli dostarczony przez
Sprzedawce towar nie stanowi gtéwnej czesci nowego wyrobu, przystuguje mu wspoétwtasnosé
nowych wyrobow proporcjonalnie do wartosci udziatu towaru Sprzedawcy (warto$¢ koncowa wraz
z podatkiem VAT) do wartosci tego wspotprzetwarzanego towaru w chwili przetwarzania.

Zamawiajgcy niniejszym dokonuje na rzecz Sprzedawcy cesji swoich wierzytelnosci z tytutu
sprzedazy towaru bedgcego przedmiotem zastrzezenia wtasnosci, niezaleznie od tego, czy towar
zostanie przetworzony oraz od tego, ilu odbiorcom zostanie sprzedany. W przypadku sprzedazy
towaru Sprzedawcy po przetworzeniu z innymi towarami, o ile dostarczony przez Sprzedawce
towar nie stanowi gtdwnej czesci wyrobu, cesja dotyczy czesci wierzytelnosci proporcjonalnie do
wspotwiasnosci Sprzedawcy. Niniejszym Sprzedawca przyjmuje cesje. O cesji Zamawiajgcy
zobowigzany jest zawiadomi¢ odbiorce towaru. O ile Zamawiajgcy nalezycie wykonuje swoje
zobowigzania wobec Sprzedawcy, jest on uprawiony do pobierania scedowanych wierzytelnosci.
W przeciwnym wypadku Zamawiajgcy jest zobowigzany, na zgdanie Sprzedawcy, przekazaé
informacje o adresach odbiorcéw i wysokosci wierzytelnosci wraz z kopiami faktur. Zamawiajgcy
wyraznie upowaznia Sprzedawce do powiadomienia odbiorcy o cesji, wedlug uznania
Sprzedawcy. Jesli wartos¢ zabezpieczen przekracza roszczenia Sprzedawcy o wiecej niz 10%,
na zgdanie Zamawiajgcego Sprzedawca jest zobowigzany zwolni¢ wybrane przez Sprzedawce
zabezpieczenia w wysokosci odpowiadajgcej kwocie przekroczenia.

Jezeli towar objety zastrzezeniem wiasnosci zostanie nierozdzielnie przemieszany z innymi
rzeczami, nienalezgcymi do Sprzedawcy, Sprzedawca uzyskuje wspotwtasnos¢ nowej rzeczy w
stosunku, w jakim wartos¢ towaru nalezgcego do Sprzedawcy (wartos¢ koncowa wraz
z podatkiem VAT) pozostaje do wartosci pozostatych zmieszanych rzeczy w chwili
przemieszania. Jezeli przemieszanie nastgpi w taki sposéb, ze rzecz nalezgca do
Zamawiajgcego nalezy uznac¢ za rzecz gtdbwng, niniejszym zostaje uzgodnione, ze Zamawiajgcy
przenosi na Sprzedawce wspotwtasno$¢ rzeczy w odpowiedniej czesci. Zamawiajacy
zobowigzany jest do przechowania rzeczy.

12. Formy, narzedzia i urzadzenia

O ile nie uzgodniono inaczej, Zamawiajgcy ponosi koszty wykonania form, narzedzi i urzadzen
stuzgcych do produkcji danego, zamowionego przez niego towaru. Formy te, narzedzia
i urzgdzenia nie bedg wydane Zamawiajgcemu. Stajg sie one wtasnoscig Zamawiajgcego tylko
w przypadku, jezeli strony wczesniej tak ustality, lecz nie wczedniej niz po petnej zaptacie ich
ceny. W takim wypadku Sprzedawca zobowigzany jest do ich wiasciwego przechowania.
Sprzedawca jest uprawniony do ich wytgcznego posiadania do czasu wykonania (i odebrania
przez Zamawiajgcego) minimalnej, wczesniej uzgodnionej, ilosci towaru lub do uptywu
okreslonego okresu. Formy, narzedzia i urzgdzenia nalezgce do Zamawiajgcego zostang przez
Sprzedawce oznakowane jako wtasnos¢ osoby trzeciej i odpowiednio zabezpieczone.

W przypadku wydania Zamawiajgcemu form, narzedzi lub urzgdzen i zwigzanego z tym
przeniesienia Know-how, Sprzedawca jest uprawniony do otrzymania odpowiedniego
ekwiwalentu finansowego.

Jezeli Zamawiajacy przekaze Sprzedawcy do dyspozycji swoje formy, narzedzia lub urzgdzenia
w formie uzyczenia, odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy za przechowanie i dbatos¢ o te rzeczy
ogranicza sie do nalezytej starannosci, jak w przypadku rzeczy witasnych Sprzedawcy. Koszty
konserwacji i ubezpieczenia ponosi Zamawiajgcy. Zobowigzania Sprzedawcy w zakresie
przechowania i zabezpieczenia konczg sie wraz z zakonczeniem zlecenia, z ktorym byty



powigzane. Jezeli Zamawiajgcy nie odbierze form, narzedzi i urzgdzen po wezwaniu przez
Sprzedawce, Sprzedawca jest uprawniony do ich przestania Zamawiajgcemu na jego koszt.

Do czasu petnego wykonania zobowigzan umownych przez Zamawiajgcego, Sprzedawcy
przystuguje prawo zatrzymania jego form, narzedzi i urzgdzen.

13.Przekazywanie informacji Zamawiajgcego

W celu wykonania zobowigzan umownych przez Sprzedawce, jest on uprawniony do
przekazywania informacji uzyskanych od Zamawiajgcego w celu wytworzenia towaru, takich jak
wzory, rysunki, dane modelu réwniez swoim podwykonawcom i dostawcom. Jezeli informacje te
zostaty wyraznie oznaczone przez Zamawiajgcego jako ,poufne” lub w podobny sposob,
Sprzedawca zobowigze takze swoich podwykonawcéw i dostawcédw do zachowania poufnosci.
Strony mogg odrebnie ustali¢ dalej idgce obostrzenia w zakresie ochrony poufnosci informacji.

14.Compliance

Zaréwno Sprzedawca jak i Zamawiajgcy sg zobowigzani przy wykonywaniu swoich zobowigzan
umownych do przestrzegania obowigzujgcych przepiséw, jak tez do zaniechania jakichkolwiek
dziatan, ktére moga prowadzi¢ do naruszenia prawa lub ukarania ich wspotpracownikow lub osob
trzecich z powodu naruszenia przepisow dotyczgcych wtasnosci (oszustwo, sprzeniewierzenie,
itp.), uczciwej konkurencji lub czynéw korupcyjnych (przekupstwo, ofiarowanie lub przyjecie
korzysci, itp.).

15.Miejsce wykonania swiadczenia

O ile nie uzgodniono inaczej, miejscem wykonania $wiadczenia jest siedziba Sprzedawcy we
Wroctawiu.

16.0Obowigzujace prawo i jurysdykcja

Dla obu stron umowy w odniesieniu do roszczen wynikajgcych z dostaw i ptatnosci oraz innych
praw i obowigzkow wynikajgcych ze stosunkdéw handlowych stosuje sie prawo polskie, a sgdem
wiasciwym jest sgd powszechny we Wroctawiu. Sprzedawca jest jednak uprawniony do wyboru
sadu wtasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.



